
— 1 — 

 
德州市人力资源和社会保障局 
德 州 市 教 育 和 体 育 局 
德 州 市 邮 政 管 理 局 

 

德人社字〔2023〕179 号 

 
转发《山东省人力资源和社会保障厅  

山东省教育厅 山东省邮政管理局关于推行 
“一链办理”服务模式优化高校毕业生 

档案转递工作的通知》的通知 
 

各县（市、区）人力资源社会保障局、教育（教体）局、邮政管

理局，中国邮政集团有限公司德州市分公司： 

现将《山东省人力资源和社会保障厅 山东省教育厅 山东省

邮政管理局关于推行 “一链办理”服务模式优化高校毕业生档案

转递工作的通知》（鲁人社字〔2023〕67 号）转发给你们，请参

照通知有关要求，认真组织实施，积极推行高校毕业生档案“一

链办理”服务模式，大力提升高校毕业生档案转递服务后效，并
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结合我市实际，提出以下要求，请一并抓好贯彻落实。 

一、规范高校毕业生档案转递手续，切实做好档案接收工作 

各县（市、区）人力资源和社会保障局要指导档案管理服务

机构加强高校毕业生档案接收工作，合理安排工作力量，按规定

做好材料甄别、整理和档案入库管理工作。自 2023 年起，各县

（市、区）公共就业和人才服务机构可接收毕业年度师范类高校

毕业生档案，接收范围和规定与非师范类高校毕业生一致。档案

管理服务机构在办理档案接收手续时，需审核高校毕业生档案材

料是否齐备，档案是否完整。要切实做好取消报到证后毕业生档

案接收工作，依托全国高校毕业生毕业去向登记系统，及时稳妥

做好在本地就业创业或本地户籍的高校毕业生档案接收和利用

工作。不再将就业报到证作为流动人员人事档案的必需材料，对

缺少关键材料的，经与高校协商退回并补充材料，或一次性告知

所缺材料及其可能造成的影响，在高校毕业生作出书面情况说

明、承诺补充材料后予以接收；对于缺少非关键性材料的，采取

先存后补方式予以接收。按照《流动人员人事档案管理基础数据

采集规范》要求，及时采集档案基础信息，并录入山东省公共就

业人才服务信息系统，方便高校毕业生查询办理档案业务。 

二、开展高校毕业生档案转递接收服务专项行动 

今年 8 月底前，各县（市、区）人力资源社会保障部门、教

育部门要联合开展 2023 届高校毕业生档案转递接收服务专项行

动，通过编印宣传折页、宣传海报，制作推送短视频、举办公开

��
��
�



— 3 — 

课等方式，多层次多渠道立体式进行档案政策宣传解读。指导各

地档案管理服务机构、高校认真做好档案接收、转递工作，助力

高校毕业生顺利实现就业创业。各县（市、区）要强化档案政策

宣传，对档案管理服务机构信息有变化的要及时变更，为高校和

毕业生转递档案提供指引。加强与邮政企业的沟通协调，完善合

作保障、加强信息互通，参照流动人员人事档案邮政特快寄递服

务规范开展邮政特快专递服务，及时在档案管理服务信息系统维

护转递信息，确保档案转递信息及时可查。 

三、提升公共服务水平，为人才高效流动提供助力 

各县（市、区）人力资源社会保障部门要指导档案管理服务

机构发挥服务中小企业的职能优势，对组织关系在档案管理服务

机构流动人才党组织的高校毕业生党员，按照地方党委组织部门

要求，加强教育培训和管理服务工作。根据高校毕业生需求，及

时做好档案转递接收、证明材料出具、政审考察服务等工作，为

高校毕业生流动发展提供良好服务。加快推进流动人员人事档案

转递接收事项在“一件事”集成办场景中的落地应用。 

各县（市、区）要把档案转递接收作为高校毕业生就业工作

的重要内容，切实提高政治站位，健全工作机制，规范工作流程。

加强部门联动，强化信息衔接，提高档案转递接收工作的便捷性

和精准度。加强对档案管理服务机构、邮政企业的指导协调，增

强工作预见性，做好应急处置工作，及时研究解决重点难点问题，

确保高校毕业生档案顺畅有序规范转递。请各县（市、区）人力
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德州市人力资源和社会保障局办公室          2023 年 9 月 6 日印发 
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